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Anna Sajdak”

AKTYWIZOWANIE UCZNIOW W POSZERZONYM
SRODOWISKU UCZENIA SIE — MOZLIWOSCI
WYKORZYSTANIA FORUM DYSKUSYJNEGO

Wprowadzenie

Nie ma juz chyba takiego obszaru dziatalnosci edukacyjnej, ktéry nie korzy-
stalby z narzedzi kreowanych przez nowoczesne technologie informacyjne
i komunikacyjne. Cieszace sie coraz wieksza popularnoscia, zaréwno w edu-
kacji szkolnej, jak i akademickiej, platformy zdalnego nauczania stwarza-
ja mozliwosci znacznego poszerzania srodowiska uczenia sie. Coraz wiecej
szkot korzysta lub zamierza korzystaé np. z dziennika elektronicznego, coraz
wiecej uczelni wyzszych nie tylko rozlicza swoich studentéw w $rodowisku
elektronicznym, ale i tez umozliwia prowadzenie w nim procesu ksztalcenia.
Najczesciej jednak nauczyciele wykorzystuja tylko te funkcjonalnosci, ktore
stuza do wpisywania ocen, obliczania $redniej, prowadzenia koresponden-
cji, zamieszczania materiatow dla swoich uczniéw lub studentéw w postaci
lekcji multimedialnych, zestawow éwiczen, zadari, sprawdzianéw czy tez te-
stow stuzacych do samokontroli i samooceny. Platformy zdalnego nauczania
wykorzystywane w dydaktyce akademickiej pozwolily wprowadzi¢ w obszar
procesu ksztatcenia studentéw wiele innych funkcjonalnosci, takich jak np.
forum dyskusyjne czy tez wideoczaty. Nie trzeba jednak specjalnych plat-
form czy tez dziennikow elektronicznych, by moéc spotkaé sie w wirtualnej
przestrzeni. Popularne komunikatory badz portale spotecznosciowe umozli-
wiaja przesylanie sobie wiadomosci, materiatow, wspolng prace czy rozmo-
we w czasie synchronicznym. W $wiecie szkolnym bez watpienia dokonal si¢
pewien podziat na cyfrowych tubylcow, cyfrowych imigrantéw i tych innych
nieklasyfikowanych, ktorzy zdaja sie nie zauwazaé zmian lub je ignorowac.

Jestem zdania, ze zamiast ,obrazaé¢ sie” na rzeczywistos¢, zabraniaé
uczniom i studentom korzystania na zajeciach z laptopéw oraz narzedzi ko-
munikacyjnych i informacyjnych, lepiej ,zanurzyé¢ sie” w te rzeczywistosé
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i sprobowaé¢ — choéby na malym obszarze — uczyni¢ z niej swego eduka-
cyjnego sprzymierzenica. Aktywizowanie, motywowanie uczniow i studen-
téw do uczenia si¢ w warunkach edukacji zdalnej jest zadaniem wyjatkowo
trudnym i wymaga od nauczyciela wielkiej uwaznosci. Z zalozenia bowiem
kontakt osobisty prowadzacego z osobami uczacymi si¢ jest ograniczony do
asynchronicznej i ograniczonej synchronicznej aktywnosci na platformie. To
duze utrudnienie dla prowadzenia dziatan motywacyjnych i aktywizujacych.

W artykule podziele sie refleksja nad wycinkiem wlasnej w tym wzgle-
dzie praktyki, stad tez wszelkie wskazéwki metodyczne, jakie pojawia sie
w teksécie maja swoje uprawomocnienie w refleksji nad praktyks. Swiado-
mie wybieram tylko jeden rodzaj aktywnosci na platformie — prowadzenie
forum dyskusyjnego — gdyz doswiadczenie zdobyte podczas prowadzenia
seminariow zdalnego nauczania! i wielu spotkan z nauczycielami akademic-
kimi oraz nauczycielami szkot podstawowych i érednich podpowiada mi, iz
to mocno niedoceniana i niewykorzystywana funkcjonalnosé.

,,The shift from teaching to learning...and e-learning”

Samo poszerzenie srodowiska edukacyjnego o mozliwosci wykorzystywania
nowoczesnych technologii informacyjnych i komunikacyjnych nie przesadza
o odejsciu od modelu pasywnego nauczania na rzecz aktywnego, samodziel-
nego uczenia sie ucznia. Nie przesadza, ale na pewno stanowi taka szanse.
Paradygmatyczna zmiana w akademickim ksztalceniu, ktéra zostala opisa-
na metaforycznym zwrotem the shift from teaching to learning (Barr, Tagg
2000, s. 198-199) nie obejmowata problematyki edukacji zdalnej ani nie uka-
zywala mozliwosci wykorzystywania nowoczesnych technologii w procesie
ksztalcenia. Byé moze dlatego, iz koniec lat 90. XX wieku dopiero zapo-
wiadal rozwéj technologii, dopiero skladal obietnice, ze w naszym zyciu
dokona sie swoista rewolucja, jaka bez watpienia bylo pojawienie sie¢ in-
ternetu i jego upowszechnienie. Zmiana ta jednak tworzy zyzna glebe dla
przebudowy swiadomosci w namysle nad edukacja w kierunku zainicjowa-
nia zmiany wyrazajacej sie formuta ,0d nauczania do uczenia sie, a takze
do e-uczenia si¢” (Sajdak 2013, s. 282-302). Tu trzeba wyraznie zaznaczy¢,
iz w Polsce e-learning nierzadko bywa tlumaczony jako e-nauczanie (czyli
e-teaching), a nie e-uczenie si¢ (e-learning). Mysle, iz problem ten jest zwia-
zany z mocno zakorzenionym mysleniem o procesie ksztalcenia jako procesie
nauczania, a nie jako procesie nauczania — uczenia sie. Wr6¢my jednak do

! Autorka wspotpracujac z Centrum Zdalnego Nauczania UJ wspotprowadzita cyklicz-
ne spotkania z nauczycielami w formule Krakowskie Seminaria ,Dydaktyka Zdalnego
Nauczania”, poswiecone réznym problemom zwiazanym z e-learningiem i mozliwosciami
wykorzystywania nowoczesnych technologii w dydaktyce.
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paradygmatycznej zmiany i konsekwencji, jakie z niej wynikaja dla proce-
sow aktywizowania uczniow czy studentéw. Badacze, poréwnujac strukture
procesu nauczania-uczenia si¢ paradygmacie nauczania kierowanego oraz
paradygmacie uczenia sie, wiele uwagi po$wiecili problematyce tworzenia
srodowiska edukacyjnego. W tradycyjnym ujeciu proces ksztalcenia prze-
biega w okreslonym miejscu, zajecia trwaja okreslona ilo§¢ minut, zaczynaja
sie i koncza dla wszystkich w jednakowym czasie. Zasada zaje¢ jest stalosgé
miejsca, czasu oraz fizyczna obecno$é nauczyciela — wykladowcy 1 fizyczna
obecnos¢ ucznidow-studentéw. W nowym paradygmacie, skoncentrowanym
na osobie uczacej sie, zasady te nie sa wymagane. Wrecz przeciwnie. To pro-
ces uczenia ma byé wartoscia stala, zmienne natomiast moze by¢ miejsce,
czas, a takze osoba wspierajaca 6w proces. Autorzy podkreslaja wage aktyw-
nego, stymulujacego, bogatego w impulsy, materialy i zadania $rodowiska
edukacyjnego, kreowanego przez nauczyciela. W nowy paradygmat doskona-
le zatem wpisuje sie propozycja wykorzystywania nowoczesnych technologii
informacyjnych i komunikacyjnych. Platformy zdalnego nauczania stano-
wia jedynie ,technologiczne oprzyrzadowanie” do tworzenia i poszerzania
srodowiska edukacyjnego. To nauczyciel, ktéry zamieszcza na platformie
materialy do nauki wlasnej, konstruuje zadania, prowadzi fora dyskusyjne
i wideoczaty, moze by¢ kreatorem owego elektronicznego srodowiska uczenia
sie, z ktorego uczenn lub student moze korzysta¢ w dowolnym czasie i miej-
scu, a przede wszystkim wtedy, kiedy jest na to gotowy. E-learning stwarza
mozliwosci znacznego poszerzania srodowiska edukacyjnego oraz wzmacnia-
nia go o zasoby elektronicznych tresci dostepnych w réznorodnych mediach.
Spelnia tym samym cechy konstytutywne opisywanego , paradygmatu ucze-
nia sie¢”. Glownym zamierzeniem paradygmatycznej zmiany jest umozliwie-
nie uczniowi czy tez studentowi samodzielnego podejmowania aktywnosci
uczenia sie oraz uczenia sie we wspoélpracy z innymi. Procesy te moga byé
inicjowane przez nauczyciela, ktory jednak, pozostajac w kontakcie z oso-
ba uczaca sie, stuzy mu tylko pomoca i ulatwia osiagniecie zamierzonych
rezultatéw. Budowanie aktywnego $rodowiska edukacyjnego w wirtualnej
przestrzeni polega zatem na respektowaniu przez nauczyciela przyktado-
wych wskazowek:

e wspieranie poczucia celowo$ci wszelkich dzialan podejmowanych
w $rodowisku elektronicznym, wspieranie poczucia sprawstwa. Nic tak
bardzo nie zniecheca, jak energia wydatkowana bez celu i sensu;

e stawianie zadan trudnych, ale realistycznych, mozliwych do wykona-
nia, bedacych w zasiegu mozliwosci ucznidéw i reorganizacji ich struk-
tur poznawczych;
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e stosowanie réznorodnych form i metod nauczania, wykorzystywanie
przede wszystkim metod problemowych i samodzielnego dochodzenia
do wiedzy — wspieranie samodzielnego poszukiwania strategii rozwia-
zania;

o wykorzystywanie metod i technik nauczania-uczenia sie, sprzyjaja-
cych zawiazywaniu sie wspoélnoty oséb uczacych sie, umozliwiajacej
spoleczne negocjowanie znaczen;

e przywiazywanie wagi do procesu aktywnego konstruowania wiedzy,
nie za$ do jej odtwarzania;

e stosowanie materiatéw edukacyjnych prowokujacych do samodzielne-
go stawiania pytan, poszukiwania odpowiedzi i w konsekwencji pro-
wadzacych do konstruowania nowej wiedzy;

e prezentowanie przez nauczyciela postawy wspierajacego trenera.

Niezaleznie od tego, czy proces ksztalcenia przebiega w szkole czy w po-
szerzonym o przestrzen wirtualng srodowisku, punkt ciezkosci winien by¢
polozny na proces uczenia si¢ ucznia lub studenta, nie za$ na proces naucza-
nia prowadzony przez nauczyciela lub wyktadowce. Dlatego tez wydaje mi
sie, iz uzasadnionym uzupelnieniem paradygmatycznej zmiany jest formuta
wfrom teaching to learning. .. and e-learning”.

Jak zatem aktywizowaé uczniow, studentéw w poszerzonym $rodowisku
uczenia sie, jak wykorzystaé roznorodne funkcjonalnosci platformy, by spro-
wokowaé¢ do aktywnego uczenia sie, studiowania? Te pytania domagaja sie
odpowiedzi, ktore utozylyby sie w obszerny katalog réznorodnych strategii
postepowania dydaktycznego, daleko przekraczajacy ramy artykutu. Zasad-
ne zatem wydaje si¢ przyjrzenie — jak w soczewce — drobnemu wycinkowi,
wybranej problematyce. W tym przypadku niech bedzie to niedoceniane
forum dyskusyjne.

Prowadzenie forum dyskusyjnego?®

Tylko pozornie prowadzenie forum dyskusyjnego wydaje sie sprawa banal-
na, podobna do prowadzenia dyskusji na tradycyjnych zajeciach. Latwo tu
wpas¢ w pulapke intuicyjnego dziatania prowadzacego do...porazki. Jak
wszelkie czynnosci dydaktyczne, tak i prowadzenie forum wymaga swiado-
mego, zaplanowanego i przemyslanego dzialania. Pamieta¢ musimy, ze jest

20 prowadzeniu forum dyskusyjnego w wersji upowszechniajacej wiedze pedagogiczna,
poradnikowej, pisalam w dziale ,Nasz ekspert radzi” w ,Forum Akademickim” 3,/2016,
s. 43-45.
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to aktywnos¢ asynchroniczna — niejednoczesna w czasie — zatem problem za-
angazowania uczniow lub studentéw do pracy wymaga uwaznosci ze strony
prowadzagcego w trzech obszarach: po pierwsze — samego rozpoczecia forum,
ktore zwiazane jest z wyborem tematu oraz sposobem sformutowania pyta-
nia; po drugie — w sposobie moderowania samej dyskusji, w trakcie ktorej
mozemy napotka¢ szereg utrudnien, poczynajac od podryfowania dyskusji
w strone wymiany zdan typu ,ping-pong”’, zmierzenia sie z proébami olin-
kowywania wypowiedzi, na pozorowaniu aktywnosci konczac; po trzecie —
w ustaleniu czasu zakoriczenia forum i wygaszenia aktywnosci uczestnikow.
Przyjrzyjmy sie zatem poszczegdélnym kwestiom.

Rozpoczecie forum dyskusyjnego wymaga od nauczyciela podjecia de-
cyzji co do wyboru tematu: ktore tematy nadaja sie do dyskutowania, a kto-
re nie? Zanim przejdziemy do wyboru tematu warto uswiadomié¢ sobie, do
czego forum dyskusyjne w ogdle moze stuzy¢ i do czego mozemy je wy-
korzystaé¢, innymi stowy: jaki cel (efekt ksztalcenia) mozemy uzyskaé przy
pomocy forum dyskusyjnego? Moim zdaniem, forum moze byé przydatne
do:

e zebrania do$wiadczen oséb uczacych sie i ich wymiany i upowszech-
niania;

e poznania stanu dotychczasowej wiedzy i opinii oséb uczacych sie na
dany temat;

e omawiania tematéw zwiazanych z postawami, warto$ciami, angazuja-
cych sfere emocjonalna i poznawcza,;

e omawiania tematéw kontrowersyjnych i spornych w nauce, pokazuja-
cych wiedze np. jako obszar spotecznie ksztaltowanych i uzgadnianych
znaczen, a dotychczasowa wiedze jako niedomknieta i niedogmatycz-

na;
e dokonywania oceny pracy wtasnej i innych.

A zatem, po pierwsze, forum moze stuzyé do zebrania, wymiany, upo-
wszechniania i dyskutowania opinii uczniéw lub studentéw na interesujacy
z punktu widzenia problematyki zajeé¢ temat. Dzieki forum mozemy dokonaé
ewaluacji wstepnej, czyli poznaé i zebraé¢ tzw. przedwiedze oséb uczacych
sie na dany temat, ktéra pozwoli nam siegnaé¢ do tego, co juz wiedzg i roz-
poznad ich dotychczasowe do$wiadczenia. Te informacje moga byé¢ bezcenne
dla naszych zaje¢, moze bowiem okazac sie, ze rzeczywiste kompetencje na-
szych uczniéw odbiegaja od zaktadanego programem standardu. Moze si¢
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oczywidcie zdarzy¢, ze rozpoznanie pozwoli nam poprowadzi¢ kurs na wyz-
szym niz zakladaliSémy pierwotnie poziomie albo p6j$¢é w glab okreslonej
tematyki. Moze tez zdarzy¢ si¢ sytuacja, ze nabierzemy orientacji co do
brakéw w uczniowskiej, studenckiej wiedzy, a zatem dostaniemy informacje
na temat tego, co musimy uzupetnié, by zrealizowaé cele naszego kursu.

Czemu jeszcze moze stuzyé forum? 7 doswiadczen osobistych autor-
ki rodzi sie przekonanie, ze forum dyskusyjne najlepiej stuzy omawianiu
kwestii spornych, kontrowersyjnych, wymagajacych zderzenia réznych per-
spektyw poznawczych czy aksjologicznych. Czas spotkania na lekcjach czy
zajeciach jest mocno ograniczony, nauczyciel najczesciej poswieca go na
omawianie danych tematéw i wyjasnianie ewentualnych trudnosci. Najcze-
$ciej brakuje czasu na dyskusje i ukazanie réznych stanowisk wobec zasta-
nej wiedzy. Poszerzenie srodowiska uczenia sie i wykorzystanie aktywnosci
zdalnej moze by¢ szansa na ukazanie niedokoriczonosci i niedogmatyczno-
$ci naszej wiedzy o $wiecie. Tu jednak uwaga praktyka — forum dyskusyjne
bardziej nadaje sie do tematéw poruszajacych sfere emocjonalng ($wiat na-
szych wartosci, postaw, uczu¢) niz do poddawania intelektualnej obrébcee
tematéw wymagajacych przede wszystkim operowania wiedza. Jesli wybie-
rzemy temat sporny, niejednoznaczny, domagajacy sie zajecia stanowiska,
przedstawienia wtasnego osadu, to mamy szanse uruchomié¢ jedna z waz-
niejszych strategii uczenia sie¢ — uczenie si¢ przez przezywanie. Wprawdzie
Wioletta Kwiatkowska twierdzi, ze ... .| posrednictwo platformy e-learning
pozbawia nauczyciela pozawerbalnych narzedzi stymulowania psychoemo-
cjonalnego” (Kwiatkowska 2011, s. 31), to jednak bez watpienia pozostawia
mu werbalne, a te moga mie¢ ogromna site sprawcza. Forum dyskusyjne
na platformie moze by¢ wtasnie doskonalym narzedziem do angazowania
aktywnosci poznawczej na bazie poruszenia emocjonalnego. Jesli bedzie-
my proébowali omawiaé¢ zamieszczone na platformie teksty, zadane do prze-
czytania materiaty, ktére w zaden sposoéb nie poruszaja emocjonalnie, to
mamy duza szanse na doswiadczenie tego, co mozna nazwaé ,martwg ci-
sza’, przerywang wrzucanymi gdzieS od niechcenia wpisami. Martwe fora
to najczestsze do$wiadczenie osoéb rozpoczynajacych przygode ze zdalnym
nauczaniem. Warto zatem dokladnie przemyéleé¢ temat i poszukaé¢ w nim
co$ kontrowersyjnego, warto znalezé sprzeczne opinie autorytetow w nauce,
$miate (utopijne?) pomysty badan czy jakikolwiek ,haczyk”, ktéry moze po-
ruszy¢ i skloni¢ do zastanowienia. Forum zyje wtedy, gdy uczniowie czy
tez studenci zostana poruszeni emocjonalnie i zacheceni do samodzielnego
poszukiwania w nauce argumentéw uzasadniajacych ich opinie.

Forum dyskusyjne na platformie moze takze stuzyé do oceniania, war-
tosciowania wynikéw wlasnej lub cudzej pracy, a zatem moze byé waznym
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elementem procesu dydaktycznego, angazujacym zaawansowane umiejetno-
$ci kognitywne naszych uczniéow i studentow. Nauczyciel zatem moze te
funkcjonalnosgé platformy wykorzystaé do osiagania celow /efektow ksztal-
cenia z wyzszych kategorii taksonomicznych. Wszak cele, efekty ksztalce-
nia mozna ultozy¢ hierarchicznie od najprostszych, wymagajacych jedynie
przyswojenia i odtworzenia podanej wiedzy, do najwyzszych umiejetnosci
mentalnych, jakimi sg synteza, czyli tworzenie wiedzy oraz ewaluacja, czyli
poddawanie wiedzy procesom warto$ciowania — patrz: taksonomia Benja-
mina Blooma (Bloom 1956) czy tez Bolestawa Niemierko (Niemierko 1990).

Jedli juz nauczyciel zdecyduje, jaki temat bedzie przedmiotem dysku-
sji na forum, musi jeszcze odpowiednio sformutowaé¢ pytanie. Niby proste,
a jednak moze nie tak oczywiste. Zasadniczo mamy do wyboru dwie $ciez-
ki: pytania dopelnienia — rozpoczynajace sie od partykuly pytajnej ,jaki,
jaka, jakie?”, |kto?”, ,co?”,  kiedy?”, w jakich warunkach?” itd. oraz py-
tania rozstrzygniecia — rozpoczynajace sie od partykuly pytajnej ,czy?”.
Uwaga! Jesli pytamy o opinie, wiedze, do$wiadczenia naszych uczniéw lub
studentow i chcemy sprowokowa¢ dluzsze wypowiedzi, poparte samodziel-
nie konstruowanymi argumentacjami, to uzywajmy pytan dopelnienia. Jesli
chcemy przeprowadzi¢ krotka, szybka sonde lub uzyskaé prosta odpowiedz
typu: ,tak”, ;nie”, ,nie wiem”, wtedy uzywajmy pytan rozstrzygniecia. Nie
spodziewajmy si¢ jednak w takim wypadku, ze nasi uczniowie beda si¢ roz-
wodzi¢ nad problemem. Warto takze pamietaé, ze lepiej unikaé¢ kumulowa-
nia pytan w jednej wypowiedzi na forum. Nauczyciel nie powinien zatem
zadawad kilku pytan pod rzad, bo uczniowie lub studenci stracg orientacje,
w ktorym kierunku ma po6jsé dyskusja. Nalezy zadbaé o jednoznacznosé
pytania, a o kolejne kwestie zapyta¢ w trakcie moderowania forum.

Duzym wyzwaniem dla nauczyciela jest samo moderowanie forum dys-
kusyjnego. Na spotkaniach z nauczycielami szkét $rednich, z nauczycielami
akademickimi czesto stawiane jest pytanie ,kiedy i ile razy sie odzywac?”,
»jak czesto odpowiadaé¢ na posty?”. Odpowiedz nie moze by¢ jednoznacz-
na i zalezy od dynamiki dyskusji. Pamietajmy, ze forum stuzy nie tylko
do komunikacji nauczyciela z osobami uczacymi sie, ale takze do wymiany
pogladéw /postow miedzy uczniami czy studentami i prowadzeniu dysku-
sji wewnatrz grupy. Moderowanie forum wymaga uwaznosci i roztropnosci
prowadzacego. Wchodzac zbyt czesto w dyskusje czy wrecz polemiki z po-
szczegbdlnymi osobami, tatwo wpasé w putapke, ktéra z przymruzeniem oka
nazywam ,dyskusja typu ping-pong”. Wyglada ona mniej wiecej tak: ,Pani
Profesor, nie zgadzam sie. ..” —, (Panie) Mateuszu, prosze zwroci¢ uwage na
fakt...” —,Alez Pani Profesor...”. W ten sposob piteczka jest raz po jednej,
raz po drugiej stronie, posty rozsytaja sie do catej grupy i uczniowie lub stu-
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denci moga odnies¢ wrazenie, ze uczestnicza w czyjejs prywatnej rozmowie.
To ewidentny btad. Co z tym zrobi¢? Probowaé nie wiktaé sie w indywidu-
alne polemiki, a moderujagc forum uzywaé parafrazy i zwraca¢ sie do catej
grupy, czyli np. ,(Pan) Mateusz podniost argument X...a co Wy o tym
sadzicie?”. Warto tez czyni¢ pewne podsumowania i oméwienia dotychcza-
sowej dyskusji, ktore beda tematycznie porzadkowaé pojawiajace sie watki.
Wszak dyskusja, jesli bedzie zywa, moze rozgalezi¢ sie w komentarze do ko-
mentarzy, posty do postéw itd. Rola moderatora jest pokazywanie, podkre-
$lanie, uwidacznianie uczestnikom waznych tematycznie odniesien i zwigz-
kow. Wartoscia dodang dyskusji prowadzonej na forum jest umozliwienie
osobom uczacym sie poznanie siebie i innych w takich obszarach, ktore do
tej pory byly poza zainteresowaniem. Dyskusja na forum moze byé kon-
cowym elementem modelu uczenia si¢ badania wartosci (Joyce, Calhoun,
Hopkins 1999, s. 115) poprzez poszerzenie srodowiska edukacyjnego. Wiele
jednak zalezy od samego nauczyciela i jego postawy. We wspomnianym mo-
delu nauczyciel winien byé czujnym doradca oraz aktywnie stymulujacym
trenerem. To oczywiscie wymaga osadzenia procesu nauczania — uczenia
w paradygmacie konstruktywistycznym, w odmianie konstruktywizmu psy-
chologicznego lub spotecznego (Klus-Stanska 2009, s. 70-71; Sajdak 2013,
s. 398). Moderowanie forum z pewnoscia wymaga od nauczyciela uwazne-
go czytania kazdego postu pod katem szukania w nim tropéw mozliwych
do edukacyjnego wykorzystania, dajacych pretekst do dalszych wyjasnieri,
drazenia tematu lub tez znalezienia $ciezki wpisujacej sie w indywidualne
potrzeby i zainteresowania uczacych sie. Jednym z narzedzi wzbogacania
dyskusji jest tzw. olinkowywanie wypowiedzi. Tu jednak moze pojawié¢ sie
problem. Mlodzi ludzie czesto na poparcie swej ascetycznej w formie wy-
powiedzi wklejaja link do jakiego$§ materialu zamieszczonego w zasobach
internetu. Jedli nauczyciel nie sprawdzi linku, to moze przegapi¢ okazje do
dotarcia do nowych argumentacji, ktére nastepnie moze wykorzystaé z po-
zytkiem w pracy dydaktycznej. Czasem jednak mozna sie spotkaé z powierz-
chowng, a nawet btedna percepcja ucznia jakiegos materiatu i tylko dotarcie
do 7Zrodel daje szanse na przepracowanie z uczacymi sie zaistniatego ,ble-
du”. Tak wiec linki w moderowaniu dyskusji na pewno ja wzbogacaja, cho¢
dodaja pracy.

Moderowanie forum dyskusyjnego wiaze sie jednak przede wszystkim
z trudnoscia podtrzymywania zaangazowania uczniéw lub studentéow. Jesli
nauczyciel dobrze wybierze temat, dyskusja winna sie szybko rozpoczaé. By
dalej wartko sie toczyla i energia wciaz plyneta, warto od czasu do czasu
swoim postem wtozyé¢ przystowiowy ,kij w mrowisko” lub wej$é¢é w role ,ad-
wokata diabta”. W ten sposéb nauczyciel moze wspiera¢ u oséb uczacych
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sie rozwdj waznych kompetencji spolecznych — umiejetnosé przedstawiania
grupie wlasnego stanowiska, bronienia go, konfrontowania ze stanowiskami
odmiennymi, umiejetnosé zmiany perspektywy poznawczej czy aksjologicz-
nej oraz otwartos¢ na réznorodnosé interpretacji $wiata.

Tak, jak wazna jest umiejetnos$¢ rozpoczecia forum dyskusyjnego i jego
moderowanie, tak samo wazna jest kwestia wygaszenia, zakoriczenia forum.
By¢ moze niektorym nauczycielom nasung sie pytania: ,ile §rednio zyje fo-
rum dyskusyjne?”, ,ile postéw przypada na dobre forum?”, ,czy forum na-
lezy wygasi¢ radykalnie, czy poczekaé az samo umrze $Smiercia naturalng?”.
Nie mam dostepu do reprezentatywnych statystyk, ale moge przeanalizowaé
swoje doswiadczenia w tym wzgledzie. W okresie 10 miesiecy prowadzitam
ok. 20 réznych foréow dyskusyjnych dla grup studenckich liczacych ok. 20
0s6b. Wszystkie fora byly dobrowolne, a zatem nie rozliczalam studentow
z aktywnosci na nich, traktujac forum dyskusyjne prowadzone na platformie
zdalnego nauczania jako dodatkowy element kursu.

Tabela 1
Liczba postow i czas trwania forum — badania A.Sajdak

Nr FI FI FI FII | FII | FII | FIII | FIII | FIII | FIII
forum 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4
Liczba po- 13 7 10 10 43 14 44 38 18 19
stow
Czas trwa- 32 16 30 5 64 34 29 65 36 40
nia forum dni dni dni dni | dni | dni dni dni dni dni
Nr FIV | FIV | FIV | FV | FV | FV | FV | FVI | FVI | FVI
forum 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3
Liczba po- 8 7 16 23 23 25 18 29 10 14
stow
Czas trwa- 17 5 24 28 25 45 37 33v 26 30
nia forum dni dni dni dni | dni | dni dni dni dni dni

Zrddto: opracowanie wlasne.

Srednia arytmetyczna wpiséw na forum w moich kursach wynosita 19
wpisow, przy czym zdarzyly sie fora o 7 1 o 43 studenckich postach. Kazde
z prowadzonego przeze mnie forum zylo mniej wiecej okoto 31 dni, przy
czym byly i takie, ktore trwatly 64 dni. Natomiast gdy chodzi o wygaszenie
forum, moim zdaniem, bezwzglednie powinien zakoriczy¢ je nauczyciel swo-
im wpisem, ktéry podsumowuje poruszane tredci czy wypowiadane stanowi-
ska, w ktorym bedzie miat okazje podziekowaé wszystkim forumowiczom za
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aktywnos¢ i by¢ moze zaprosi¢ do kolejnego projektu, kolejnego zadania, ko-
lejnego spotkania w przestrzeni wirtualnej. Przed odcieciem zasilania, czyli
wygaszeniem forum na platformie, nalezy daé¢ uczniom i studentom czas
na ostatnie refleksje lub ewentualne pytania. Niegasnace zainteresowanie
tematem cieszy, ale kazdy kurs ma swoj czas i miejsce. Odrebna kwestig
sa kursy, zajecia, przedmioty, w ktérych prowadzacy $wiadomie wykorzy-
stuja czas wakacji lub przerwy w zajeciach na niezobowiazujace spotkania
w przestrzeni wirtualne;j.

X %k 3k

W artykule staralam sie, korzystajac z refleksji nad wlasng praktyka, po-
kazaé, jak mozna aktywizowaé proces uczenia si¢ uczniéw lub studentow
przy wykorzystaniu funkcjonalnosci forum dyskusyjnego, mozliwosci, jaka
zapewniaja platformy zdalnego nauczania. Jestem przekonana, ze mozna
z powodzeniem poszerzy¢ srodowisko edukacyjne o przestrzen wirtualng.
Konstruowanie zadan, ich sprawdzanie, praca zespotowa w chmurze, mode-
rowanie dyskusji czy tez prowadzenie wideoczatéw wymaga jednak specjal-
nego przygotowania. Kompetencje nauczyciela, zwiazane z wykorzystywa-
niem nowoczesnych technologii komunikacyjnych i informacyjnych w pro-
cesie ksztalcenia nie powinny sprowadzaé si¢ do umiejetnosci techniczne-
go zarzadzania funkcjonalno$ciami platformy czyli do tego, co popularnie
w pewnych kregach nazywane jest ,klikologia”. Umiejetnosé¢ prowadzenia
procesu nauczania-uczenia si¢ w warunkach zdalnych wymaga kompetencji
dydaktycznych ukierunkowanych wtasnie na nowe funkcjonalnosci, wymaga
takze czasem zmiany myslenia o edukacji i jej ksztalcie. Mam nadzieje, ze
analizowany przeze mnie przyktad moderowania forum dyskusyjnego stanie
sie dla praktykow zaproszeniem do refleksji nad wlasnym dziataniem, a dla
0s6b zwiazanych z ksztalceniem nauczycieli propozycja wlaczenia w tresci
dydaktyczne i metodyczne zagadnien zwigzanych ze sSrodowiskiem zdalnym
i z motywowaniem, aktywizowaniem os6b uczacych sie.
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ACTIVATING STUDENTS IN EXTENDED LEARNING
ENVIRONMENT - POSSIBILITIES OF USING A DISCUSSION FORUM

Keywords: learning, e-learning, discussion forum.

The article presents the possibilities of using information and communication techno-
logies in the teaching process on the example of moderating a discussion forum on an
e-learning platform. The author, using her own experience and a phenomenological in-
sight into her own practice, gives practical tips on how to activate persons learning by
conducting a discussion in virtual space. The addressed issues comprise tips on the aims
and usefulness of a forum; as well as on how to: start a forum, choose the topic, ask
questions, deal with the traps of forum moderation, activate its participants, finally, end
a discussion. Such a way of active arrangement of learning space and activation of lear-
ners fits in with the paradigmatic didactic change described by the formula the shift from
teaching to learning, which the author of this article expands by adding and e-learning.

Anna Sajdak

AKTYWIZOWANIE UCZ_NI()W W POSZERZONYM SRODOWISKU
UCZENIA SIE — MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA FORUM
DYSKUSYJNEGO

Stowa kluczowe: uczenie sie, e-learning, forum dyskusyjne.

Artykul pokazuje mozliwosci wykorzystania nowoczesnych technologii informacyjnych
i komunikacyjnych w procesie ksztalcenia na przykltadzie moderowania forum dyskusyj-
nego na platformie zdalnego nauczania. Autorka, korzystajac z wlasnych doswiadczen
oraz dokonujac pewnego fenomenologicznego wgladu we wlasng praktyke, konstruuje
pewne wskazéwki praktyczne, pozwalajace na aktywizowanie os6b uczacych sie za po-
moca prowadzenia dyskusji w wirtualnej przestrzeni. Poruszona problematyka dotyka
zatem kwestii samego rozpoczecia forum, jego celowosci i przydatnosci, doboru tematu,
postawienia pytan, radzenia sobie z putapkami moderowania forum, aktywizowaniem jego
uczestnikow, wreszcie kwestii zakonczenia dyskusji. Taki sposéb aktywnego aranzowania
przestrzeni uczenia sie oraz aktywizowania osoéb uczacych sie wpisuje sie w paradygma-
tyczng zmiane dydaktyczna, opisana formuta the shift from teaching to learning, ktora
to autorka rozszerza przez dodanie ... and e-learning.





